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1. Enquadramento

Nos termos e para os efeitos do art.® 6.° n.° 4 alinea b) do Decreto-Lei 109-E/2021 e bem assim
como nos termos do parigrafo 6. do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracoes
Conexas - «<PPR», do Banco Primus S.A. é apresentado presente relatério anual de execugio do PPR,
com vista a andlise das medidas implementadas para efeitos do supramencionado plano no decurso
do ano de 2023.

O relatério serd aprovado pelo Conselho de Administracdo do Banco, nos termos e para os efeitos
do disposto no paragrafo 6. do PPR, e sera posteriormente remetido para o Conselho Fiscal para seu
conhecimento.

O relatério sera ainda publicado no sitio de internet do Banco Primus, na seccio Governo Interno,
até 10 dias apos a sua aprovacio, dando-se assim cumprimento ao disposto no art.” 6.° n.° 6 do
Decreto-Lei 109-E/2021.

2. Execugio de medidas de combate 2 corrupgio e infracdes conexas (Plano de
cumprimento Normativo):

Tendo como intuito assegurar uma gestao adequada de riscos de corrup¢io ou infracdes conexas, o
Banco Primus, tem implementado um Plano de Cumprimento Normativo, entenda-se a existéncia de
politicas que tém por finalidade mitigar a ocorréncia de situagdes potenciais de Corrupgiao ou
Infra¢bes conexas e mitigacdo de conflitos de interesse, o Codigo de Conduta e um programa de
formacao continua. Estes tém entre outras a finalidade de mitigar ¢/ou reduzir os tiscos relacionados
com a Corrupgio ou Infragdes conexas.

Faz-se a seguinte analise aos varios normativos integrantes do Plano de Cumprimento Normativo.
A. Codigo de Conduta

O Cédigo de Conduta do Banco, foi revisto em maio ultimo (2023), dada a revisao substancial que
havia sido operada em 2022, apenas se verificou no referido ano pequenas alteragdes de adequacio
com a as recomendacoes da Autoridade Bancéria Europeia (EBA/GL/2021/05).

Tendo por referéncia a publicacio pelo MENAC do Guia 1/2023, sugere-se que sejam feitos ajustes
a redagdo atual do Cédigo de Conduta. Em particular, no art.® 19.°, devera proceder-se a
autonomiza¢io do regime constante nos art.” 8.° e 9.° da Lei 20/2008. Faca-se nota que a
recomendacio de alteracdo ¢ meramente literal, porquanto ja se esta imposi¢do resulta entre outros
normativos proprios aplicaveis ao Banco Primus do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal.

O Cédigo de Conduta ja determina a obrigagdo de os Colaboradores se absterem da praticar qualquer
ato que possa constituir um ilicito criminal (corrup¢io e/ou uma infragio conexa), e ainda por outro
lado a obrigacio de ndo praticar qualquer ato que possa violar as regaras relativas ao regular
funcionamento de mercado. Face o exposto, e tendo por analise o bem juridico tutelado pelos artigos
8.° ¢ 9.° da Lei 20/2008, o qual por um lado tutela o dever de lealdade do colaborador perante o
empregador, assegurando e criminalizacdo da teoria dos fins da agéncia, mas sobretudo, e seguindo a
ratio legis, da norma e dos tratados ou normativos internacionais que alicercam aquelas disposi¢oes, a
norma legal visa tdo s6 proteger as regras do regular funcionamento do mercado, pelo que se conclui
que a insercdo da alteracio no cédigo de conduta nada mais constitui do que uma clarificacio do
dispositivo atual.

Pelo exposto, embora se identifique um ponto de mera melhoria, conclui-se que a mencionada

alteragdo é uma alteracdo meramente literal, ja subentendendo a redacdo do atual do Cédigo de
Conduta a regra em questio, pelo que se conclui pela adequagao da redagio do Cédigo de Conduta.
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B. Politica e Procedimento de Whistleblowing, participagao de irregularidades e
faculdade de alerta

O Banco procedeu no ano de 2023 a revisao da sua “Politica e Procedimento de whistleblowing,
participagdo de irregularidades e faculdade de alerta”; assim por efeito da adequagio da Politica as
recomendag¢des da Autoridade Bancatia Europeia (EBA/GL/2021/05).

Tendo por referéncia a publicacio pelo MENAC do Guia 1/2023 verifica-se que a mencionada
politica podera ter melhotias pontuais, em particular na clatrificacdo da forma de apurar o substituto
do Compliance Officer para a instru¢do do procedimento de participacio, e aclarando os
procedimentos, nomeadamente ¢ em particular tipificando a possibilidade de a participagiao ser
reencaminhada para a Procuradoria Geral da Republica.

Face o exposto, verifica-se que as mencionadas altera¢Ges sdo meramente circunstanciais, dado que
a politica desde ja estabelece mecanismos relativos a substituicdo do instrutor dos processos de
denuncia (Compliance Officer), o mencionado procedimento permite afastar de forma clara qualquer
situacdo de conflitos de interesses no tratamento de uma denuncia recebida.

Por outro lado, também o dever de comunicar as infraces que consubstanciam um ilicito criminal
ao Ministério Publico, decorrem ja dos principios gerais da politica e do Cédigo de Conduta, bem
como decorre tal facto de obrigacdes legais resultantes ja do Regime Geral das Institui¢oes de Crédito
e Sociedades Financeiras. Em conclusio, as alteracdes sugeridas sdo meramente circunstanciais,
considerando-se por isso, com referéncia ao ano de 2023, como adequada a mencionada politica.

C. Politica de Conflito de Interesses e Transagdes com Partes Relacionadas

A Politica de Conflitos de Interesses e Transa¢des com Partes Relacionadas foi revista no pretérito
ano de 2023, considerando-se que a versio atualmente em vigor ¢ adequada, com a legislagdo e softlaw
aplicavel a matéria em questao.

Em particular a politica identifica determina de forma clara as situagdes de conflitos de interesse, os
procedimentos atinentes a identificacdo e participacao de conflitos de interesse, bem assim como
define de forma clara as regras para a determinagdo das partes relacionadas do banco, bem assim
como os atinentes procedimentos para a aprovacio de transagdes com as mesmas.

A mero titulo de exemplo a Politica de Conflitos de Interesses e Transa¢des com Partes Relacionadas
permite claramente mitigar a ocorréncia dos crimes de corrup¢io. Concretamente, a Politica permite
que seja identificado de forma clara situagdes que possam confluir em conflitos de interesse privado,
politico ¢/ou familiar, os quais podem originar crimes de Corrup¢io para efeitos do Codigo Penal,
da Lei 34/87 e da Lei 20/2008.

Definem-se ainda regras claras relativas a aceitacdo ou nio de ofertas por parte dos colaboradores,
mais se acrescente que para além da faculdade voluntaria dos colaboradores reportarem as ofertas
recebidas para efeitos do disposto no parigrafo 6.2.2, o Banco Primus, de forma a assegurar e/ou
incentivar que os seus colaboradores reportem todas as ofertas recebidas, anualmente, e no més de
Janeiro, propositadamente ap6s uma época festiva propicia ao recebimento de ofertas, procede a um
questionario transversal aos colaboradores do Banco questionando a existéncia ou nio de
recebimentos de ofertas. Nao se tendo evidenciado das respostas efetuadas violagdes a Politica, e
respetivamente a0 Codigo de Conduta.

Face o exposto conclui-se a adequagdo da mencionada Politica.
D. Plano de Formagio Continua

No decurso do plano anual de formacio de 2023, o Banco Primus realizou diversas formacdoes
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relativas a matéria de prevencdo da Corrupgao.
Foram desenvolvidas as seguintes acdes de formacio:

a) Codigo de Conduta e Segredo Bancario
A Formagao relativa ao Cddigo de Conduta e Segredo Bancario, visou dotar os formandos de
conhecimentos relativos a ética laboral, em particular, mas nao exclusivamente principios gerais do
Cédigo de Conduta, deveres do colaborador perante o Banco, Colaboradores, Terceiros, Clientes e
Autoridades, Conflito de interesses, em particular normas de atuagdo relativas a aceitacdo de ofertas.

A mencionada formacao tem periodicidade bienal. Por sua vez, sempre que existe uma nova admissao
a mencionada formagio é obrigatéria para os novos colaboradores. A mencionada formacio ¢é
realizada através de métodos e-karning tendo uma componente tedrica e pratica e existindo no final
da formacdo um questionario obrigatorio para afericio de conhecimentos dos formandos.

Relativamente novos colaboradotes, os 18! novos colaboradotres do Banco, realizaram a formacio
de Cédigo de Conduta e Segredo Bancario, tendo a média de classificacio de avalia¢des sido de 80%.

Tendo ainda no presente ano se realizado a formagio bienal relativa ao Cédigo de Conduta e Segredo
Bancirio, a referida formacio foi realizada por 1172 colaboradores tendo a média de classificacao de
avaliacio sido de 82%.

Concluindo-se que a formacio em anilise cumpriu os objetivos de elucidar os formandos das boas
praticas adstritas as melhores normas de ética para o desempenho das suas fungoes.

b) Prevencgido de Branqueamento de Capital e Financiamento ao Terrorismo

A Formagio relativa a Prevenc¢do de Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo,
visa dotar os formandos de conhecimentos relativos as boas praticas para evitar situagcdes de
branqueamento de capitais ou financiamento ao terrorismo, em particular, mas nio exclusivamente
clarificar as definicbes de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, deveres gerais
aplicaveis ao Banco e aos colaboradores e potenciais fatores de risco.

A mencionada formacio tem periodicidade bienal. Por sua vez, sempre que existe uma nova admissao
a mencionada formacio é facultada aos novos colaboradores. A mencionada formacio ¢é realizada
através de métodos e-karning tendo uma componente tedrica e pratica e existindo no final da formacio
um questionario obrigatério para afericio de conhecimentos dos formandos.

Relativamente a novos colaboradotres, 10 novos colaboradores?, realizaram a formacdo de Prevencio
de Branqueamento de Capitais e Financiamento de Terrorismo, tendo a média de classificagdao de
avaliacoes sido de 91%.

Tendo ainda no presente ano se realizado a formagio bienal relativa a Prevencdo de Branqueamento
de Capitais e Financiamento de Terrorismo, foi a referida formacio realizada por 97 colaboradores?,

tendo a média de classificacio de avaliacao sido de 92%.

Concluindo-se que a formacio indicada cumpriu os seus objetivos de elucidar os formandos das

' S3o contabilizadas todas as novas admissdes do ano de 2023, independentemente se na presente data ainda existe ou nio vincula laboral
e/ou contratual. Para os devidos efeitos ndo sdo ainda contabilizados como nova admissdo os casos em que prestadores de servico do
Banco sio integrados como trabalhadores do Banco, por quanto os mesmos, ja realizaram a mencionada formagio a quando do inicio da
sua prestacio de servicos, sendo contabilizados nos termos do presente relatério como colaboradores e nio como novas admissoes.

2 Para os devidos efeitos ndo sdao contabilizadas as novas admissoes.

3 Sao contabilizadas todas as novas admissées do ano de 2023, independentemente se na presente data ainda existe ou nio vincula laboral
e/ou contratual. Para os devidos efeitos nio sio ainda contabilizados como nova admissio os casos em que prestadores de servico do
Banco sio integrados como trabalhadores do Banco, por quanto os mesmos, ji tealizaram a mencionada formagio a quando do inicio da
sua prestacio de servigos, sendo contabilizados nos termos do presente relatério como colaboradores e nio como novas admissoes.

4 Para os devidos efeitos nio sio contabilizadas as novas admissoes.
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melhores praticas para mitigar os riscos associados ao Branqueamento de Capitais e Financiamento

do Terrorismo, o qual se ressalva é uma Infracio Conexa de corrup¢io para efeitos do paragrafo 4.1
do PPR.

c) Formagio Mecanismos Anticorrupgao

De acordo com o paragrafo 4. do Relatério Anual de Avaliagdo do Plano de Prevengio de Riscos de
Corrupcio e infragdes conexas - «PPR» do Ano 20225, e assim dando execugido a recomendagdo ai
exarada, foi ministrado no ano de 2023 a formacio intitulada “Mecanismos de Anticorrup¢io”. A
mencionada formagao pretendia dar uma anélise transversal de todas as tematicas que influenciam,
determinam ou dirimam situagdes de risco de corrup¢do. A mencionada Formacio dividiu-se em
quatro segmentos, Conflito de Interesses, Transacdes com Partes Relacionadas, Prevencio de
Corrupcio e Infracoes conexas e Whistleblowing e Faculdade de Alerta.

A mencionada formagio foi realizada através de métodos e¢-/karning tendo uma componente tedrica e
pratica e existindo no final da formacdo um questionario obrigatério para afericio de conhecimentos
dos formandos.

A formagio foi realizada por 127¢ colaboradores do Banco tendo a média de classificagdo de avaliacio

sido de 84%.

Conclui-se que a formagao indicada cumpriu os seus objetivos de elucidar os formandos das melhores
praticas para mitigar os riscos de ocorréncia de corrupgio e infragdes conexas.

3. Acompanhamento do «PPR»

3.1. Apreciagdo Global do Plano

Para efeitos do acompanhamento do PPR, e bem assim como da anélise da sua implementagio, foi
analisado o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupciao e Infracdes Conexas tendo se verificado o
seguinte.

O PPR determina as situagdes, ou se assim se preferir, tipifica os crimes que consubstanciam uma
situagdo de corrupc¢io ou infraciio conexa, pelo que o referido documento, e ou politica, serve como
chave-mestra para todos os colaboradores, bem como fornecedores para a identificacio de forma
concreta de quais os tipos legais que se colocam em questio numa situacio de corrupgio ou infracio
conexa.

Por outro lado, ¢ identificado de forma clara o procedimento de gestio de riscos, assim assinalando
as cartografias a utilizar na sua identificacdo, bem assim como se determina de forma clara a
intervencio que os gestores de fungdes devem ter na determinagio ou aferigio dos riscos, potencias
ou efetivos, existentes que podem afetar o Banco Primus, para o efeito vide paragrafos 2.2.3.2, 4.3,
5.¢ 6. do PPR.

Face o exposto, e nos termos dos paragrafos suprarreferidos do PPR, verificam-se cumpridos os
requisitos determinados no art.® 6.° n. °1 e 2 do Decreto-Lei 109-E/2021.

De igual modo, dispée o Banco Primus de um procedimento de whistleblowing ou de comunicagio de
irregularidades que integra as situagdes classificadas como Corrupciao ou Infragdes Conexas, assim

5 Relatério disponivel em https://www.bancoprimus.pt/media/ce2ma2cg/relat%C3%B3rio-2022-plano-de-preven?’eC3%A7%C3%A30-
de-riscos-de-corrup%C3%A7%C3%A30-e-infra%C3%A7%C3%B5es-conexas bpl ca-docx.pdf

¢ A formagcio foi realizada pela totalidade dos colaboradores do Banco Primus a0 momento em que esta ocorreu. Apenas nio tealizaram a
mencionada formagio os colaboradores que se encontravam a data da realizacio em situagao de baixa médica.
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nos termos do art.” 8.° do Decreto-Lei 109-E/2021, vide em particular e para efeito o paragrafo 2.2.
da “Politica e Procedimentos de whistleblowing, participacdo de irregularidades e faculdade de alerta.”,
que lhe € aplicavel por remissio direta nos termos do paragrafo 9. do PPR.

A sobredita politica encontra-se disponivel no sitio de internet do Banco Primus em permanéncia.

No ambito da publicagio do Guia 1/2023 do MENAC foram revistos determinados pontos do PPR
do Banco, em particular foi adotada uma nova forma de exposi¢io dos tipos incriminadores,
conforme anexo do Guia 1/2023, foi ainda de forma expressa determinado o que se entende por
funcionario para a afericdo da pratica de um crime de corrupcio e infracdo conexa, por outro lado
foram clarificados os prazos a seguir pelos Gestores de Fun¢io para que os mesmos participem na
preparacio dos elementos de suporte a avaliagdo do PPR.

Faz-se a nota que o MENAC é um documento de mera orientacio e que foi definido com o propésito
maximo de aconselhar entidades publicas, indicando ainda de forma expressa o mencionado guia que
as entidades privadas podem optar por modelos para a afericdo de riscos de corrupg¢io ou infracGes
conexas, diferentes e menos complexos que os aconselhados pelo MENAC, citando o mencionado
guia “(...) analise de risco (...) em que se conhece um caracter inovador para a grande maioria das
entidades e organiza¢des do sector privado ou nio publico (...) gu#e adequa a op¢ao por uma solucio
menos complexa, mas igualmente eficaz e tecnicamente adequada,(...)”” donde se conclui que o
entendimento do MENAC em relacio ao modelo adotado para aferigdo dos riscos de corrup¢io, nao
importarda a forma como o mesmo seja feito, mas sim a eficicia demonstrada pelo procedimento
adotado pelas entidades privadas.

No que concerne ao Banco Primus, e diferentemente da opg¢io sugerida pelo MENAC, o Banco
Primus optou por uma classificacao de 4 niveis de para a avaliagdo das variaveis para a afericdo dos
nfveis de riscos de corrupcio e infragdes conexas, assim classificados os niveis como Fraco, Médio
Forte e Critico, vide paragrafo 4.2 do PPR.

Esta op¢ao na construcio do PPR ¢ feita por um lado por for¢a do art.” 6.° n.° 3 do DL 109-E /2021,
uma vez que o Banco Primus, adotou no pretérito ano de 2022 um modelo inspirado no modelo de
mitigacio utilizado quer pelo acionista, quer pelo Grupo BPCE, grupo no qual o Banco Primus esta
inserido, assentando o mencionado modelo nas disposicoes da Sapin 11, legislacao francesa analoga
a0 Decreto-Lei 109-E/2021. Por outro o lado, considera-se a opgio escolhida pelo Banco Primus,
isto ¢, uma analise em quatro escaldes de riscos e ou vetores de materializacio de riscos, uma analise
mais alargada e eficaz desses riscos.

Pelo exposto, e tendo em conta que as alteracoes do PPR nio sio substanciais, mas apenas de mera
melhoria, considera-se adequado o PPR do Banco. Pese embora o mesmo deva ser revisto e tendo
nesse sentido sido adotados os procedimentos necessarios para a sua aprovagao e publica¢io.

3.2. Analise da Cartografia de Riscos identificados no Anexo ao PPR

Para os devidos efeitos da analise de Cartografia de riscos identificados no anexo ao PPR foram
realizados os procedimentos constantes no paragrafo 4.2 do PPR.

Concluiu-se pela manutengio da cartografia nos termos em que foi aprovada pelo PPR.

Mais se diga que, foi ainda dada execugdo pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo, dos
procedimentos dispostos nos paragrafos 2.2.3.2, 4.2. e 5 do «PPR», tendo para o efeito sido
questionados membros de alta direcdo e titulares de funcio de controlo, tais como identificados no
paragrafo 2.2.2 do PPR. Releva indicar, no entanto, que nio foi por nenhum dos membros de alta

7 Pag. 13, Guia n.° 1/2023 — Os Instrumentos do Regime Geral de Prevencio da Corrup¢io — Algumas indicagdes e notas explicativas
sobre cuidados metodoldgicos para a sua elaboragio, adogio e dinamizacao, do Mecanismo Nacional Anticorrupgio.
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direcdo e titulares de fung¢bes de controlo, quaisquer riscos adicionais aos ja identificados no Anexo
ao PPR.

Face o exposto conclui-se pela adequacio da cartogratia de Riscos identificados no Anexo ao PPR,
nao se verificando alteragdes ao mesmo, dispensando-se a sua republicacio.

Planos de Agao

Tendo por referencia a cartografia de riscos identificados no Anexo do «PPR» nio foi assinalada a
necessidade de adog¢do de Planos de Agdo, sendo feitos apenas comentarios aos procedimentos ja
existentes.

Da avaliacio realizada pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo, e bem assim como da
participagdo dos membros de alta direcdo e titulares de fun¢Ses de controlo, conforme ja descrito no
paragrafo anterior, nio se verifica a implementagdo de qualquer plano de agéo.

Recomendagdes

Recomenda-se, como mera melhoria aos dispositivos internos do Plano de Cumprimento Normativo,
de acordo com o disposto nos pontos A. e B. do paragrafo 2. do presente relatorio recomenda-se a
realizacdo das alterages af indicadas, no Cédigo de Conduta e na Politica e Procedimentos de
Whistleblowing, participagdo de irregularidades e faculdade de alerta, as quais devem
preferencialmente ocorrer no ano de 2024.

Recomenda-se ainda que seja aprovado o PPR, com as alteragdes sugeridas no paragrafo 3.1.

Determina o Guia 1/2023 do MENAC que deve ser garantido pelas entidades obrigadas a ter um
Plano de Cumprimento Normativo, assim para efeitos do art.® 2.° n.° 1 do Decreto-Lei 109-E /2021,
a integragdo no plano continuo de formagio anual dos colaboradores, uma formacio de “Ftica,
Integridade e Prevencgdo de Riscos”. A mencionada formac¢io devera nomeadamente, mas niao
exclusivamente, centrar-se nos seguintes pontos. Identificagio de situa¢oes de conflitos de interesse
e os seus procedimentos, principios gerais relativos ao cédigo de conduta, onde se inclui os deveres
de segredo bancario, identificacio de situagdes de risco de corrupcio e infragdes conexas e ainda o
funcionamento e requisitos de funcionamento do canal de denuncias.

A mencionada formacio deve ser facultada a novos colaboradores, e deve ser também facultada aos
demais colaboradores do Banco.

Conclusdes

Pelo exposto no presente relatério, e tendo por base o ano de referencia de 2023, conclui-se pela
adequacio do Plano de Prevencio de Riscos de Corrupcao e Infragdes conexas, bem assim como se
conclui adequada a cartografia de riscos identificada no Anexo ao «PPR».

6. Aprovagio:

O presente relatério foi elaborado pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo e aprovado pelo
Conselho de Administracdo na sua reunidao de 30 de abril de 2024.

Pelo Conselho de Administragdo (por delegagio):
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Assinatura autorizada por Hugo Carvalho da Silva.
Departamento/empresa: Conselho de Administracéo.
Utilizador do SigningDesk com o email h*****a@bancoprimus.pt.
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Hugo Carvalho da Silva

Selo Eletrénico Qualificado criado gela plataforma SigningDesk.
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Assmatura autorizada por Laurent Lebreton.
Fartamento/empresa Conselho de Administra
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Laurent Lebreton

Selo Eletrénico Qualificado criado gela plataforma SigningDesk.
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