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1. Gestio da Politica
1.1. Introdugio

No seguimento da aprovacio e publicacio do pacote legislativo anticorrup¢io pelo XXII Governo
Constitucional, nomeadamente e em particular do Dectreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, o
qual veio instituir o Regime Geral da Prevencio da Corrupcio, institui-se a obrigatoriedade, para as
empresas com mais de 50 trabalhadores, adotarem programas de cumprimento normativo, com vista
a diminuir a probabilidade de ocorréncia de infra¢Ges relativas a Corrupcdo ou Infragdes Conexas,
pelo exposto, as entidades obrigadas, devem deter um plano de prevencio de risco de corrup¢io e
infracGes conexas («PPR»).

O presente plano, tem por isso em vista a identificacdo das situacSes de Corrupcao e Infracdes
Conexas, assim como identificar os riscos de ocorréncia das mesmas, bem como as medidas e a¢oes
preventivas existentes para a mitigacdo dos Riscos identificados.

Este documento complementa o Cédigo de Conduta do Banco Primus publicado na intranet e no
website institucional do Banco e demais politicas e procedimentos em vigor.

O documento em apreco contou ainda com a regulamentacio do em vigor no Grupo BPCE, em
patticular a norma BPCE/2021/1178 que entrou em vigor em dezembro de 2021.

1.2. Elaboragdo, Revisdo e Aprovagao da Politica

O responsavel pelo presente documento ¢ a Direcio Juridica e de Conformidade (“D]JC”), sendo a
mesma sujeita a aprovacio formal do Conselho de Administragdo do Banco Primus, S.A..

As alteragoes / atualizacdes a este Manual devem ser aprovadas igualmente pela Administracio, sob

proposta da DJC.

O PPR ¢ revisto nos termos legalmente previstos e com a periodicidade minima a cada trés anos, ou
sempre que:

e Sc opere uma alteragdo nas atribui¢Ges ou na estrutura orginica ou societario da entidade
que justifique a revisio.
e Se opere uma mudancga significativa no contexto regulamentar ou econémico;
e Se opere uma mudanga significativa no modelo de negdcio;
e Se opere uma mudanga importante nos procedimentos ou nos sistemas de controlo de
risco;
A elaborag¢io do presente PPR, bem como as suas revisdes e/ou alteracdes, é feita em cooperacao
com as demais entidades organicas do Banco Primus S.A.
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1.3. Controlo de Alteragdes do documento

Versio base do

documento —
Aprovado em

1.0. 13/05/2022 DjC Conselho de

Administracio de
13/05/2022

Diversas alteragdes por

2.0 30/04/2023 DJC forca do Guia 1/2023 do

MENAC

2. Caracterizagio Organizacional

2.1. Missio e Atribuigdes

O Banco Primus ¢ uma institui¢do de crédito, que tem como areas de negdcio a concessiao de
crédito, com especial incidéncia nos segmentos do crédito automovel e pessoal sob finalidades
varias.
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2.2. Estrutura

2.2.1. Organograma

ESTRUTURA ORGANIZATIVA
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2.2.2. Identificagdo funcional das unidades orgénicas
Unidade Atribuigcées Gestor de fungio
Orgidnica/funcional
Operagdes Assegurar a definicio e implementacio de | Director(a) de
estratégias e métodos otimizados para aumentar o | Operagds
negécio do Banco Primus, garantindo a
rentabilidade, conformidade e qualidade das
operagoes, através de uma adequada gestio da
carteira do Banco.
Comercial Assegurar a implementacio da estratégia e politica | Diretor(a)
comercial do Banco, nomeadamente dinamizagcao | Comercial

Direcies

do produto de financiamento auto e de motociclos
angariando e fidelizando Parceiros, de forma a
garantir e respeitando as politicas de risco e os
valores da empresa.

Digital Sales and Comercializar produtos core do Banco através de
Costumer Value canais digitais utilizando plataformas ou de
terceiros com quem tenham estabelecido acordos
de parceria.

Diretor(a) Digital
Sales and
Costumer Value
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Financeira

Assegurar a implementac¢io das politicas financeiras
e de controlo de gestdo do Banco, garantindo o
cumprimento dos objetivos e o respeito pelas
politicas e normas legais e regulamentares da
Empresa e do Grupo.

Diretor(a)
Financeira

Juridico e

Zelar, pelo cumprimento das normas legais e

Diretor(a) Juridico

Conformidade regulamentares que regem a atividade do Banco e | e Conformidade
as suas obrigacées, bem como pela conformidade
legal dos processos e praticas internas.
Riscos Propor e implementar estratégias e métodos | Diretor(a) de
otimizados que enquadrem os negocios do Banco | Riscos
Primus, com o intuito de controlar e mitigar a
exposicao da entidade ao risco de crédito e risco
financeiro garantindo a rentabilidade,
monitorizando a evolucio do nivel de risco do
Banco.
Sistemas de Conceber, desenvolver, implementar e gerir | Diretor(a) de
Informacao e Sistemas e Tecnologias de Informacio e de | Sistemas de
Seguranga Ciberseguranca adequadas ao mnegécio e ao | Informagio e
funcionamento do Banco, no sentido de potenciar | Seguranca
os resultados e a eficiéncia da organizacio.
Talento e Meios Desenvolver e implementar as politicas de Gestdo | Diretor(a) de

de Recursos Humanos do Banco, assegurando a
coordenacio e intervindo diretamente na
dinamizacio das praticas e procedimentos de
desenvolvimento  de  Recursos ~ Humanos
considerados necessarios para apoiar a execu¢iao
dos objetivos estratégicos do Banco.

Coordenar as atividades logisticas assegurando
adequada utilizacdo dos recursos e uma eficiente
gestdo dos custos associados.

Talentos e Meios

Departamentos

Contencioso Garantir a gestdo e o acompanhamento da carteira | Manager de
de clientes em contencioso (interno e externo) e | Contencios
pré-contencioso, procurando assegurar uma analise
a carteira de clientes e processos sob sua gestdo, por
forma a incrementar os montantes recuperados.

Recuperagio de Garantir a regularizacio da divida dos clientes, em | Manager de

Crédito

conformidade com os objetivos, os procedimentos
e a politica de risco do Banco.

Recuperacio  de
Créditos

Analise de Crédito | Assegurar, a andlise dos pedidos de financiamento | Manager de
de crédito garantindo o cumprimento das regras | Analise de Crédito
definidas e conciliando da melhor forma o interesse
comercial com o risco do Banco.

Auditoria Interna Prestar assessoria 2 Administra¢gdo, monitorizando | Manager de

e auditando a conformidade e adequagio das
normas e procedimentos internos adotados pelo
Banco, bem como analisar a efetividade dos
controlos implementados para mitigacio de riscos.

Auditoria Interna

Business Elaborar o plano estratégico do Banco Manager de

Development/PMO | identificando novas oportunidades de negbcio. Business
Enderecar a implementac¢do de projetos Development
estratégicos e/ou transversais a0 Banco em
articulacdo e apoio das demais areas do Banco.

Marketing Assegurar a implementacdo das politicas de | Manager de
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Marketing, garantindo a sua coeréncia interna e o | Marketing
cumprimento dos objetivos definidos, com respeito
pelas politicas de risco e de imagem do Banco.

Organizacao Assegurar a analise eficaz dos processos produtivos | Manager
existentes promovendo a introduc¢io de melhorias, | Organizagio
20 nivel da eficacia e eficiéncia dos mesmos, em
articulagdo com as distintas areas de negécio e com
a Direcdo de Sistemas de Informacio e Logistica.

de

2.2.3. Papéis e Responsabilidades

2.2.3.1. Conselho de Administrag3o:

O Conselho de Administracido ¢ responsavel pela boa execucdo do Plano devendo para o efeito
atribuir os recursos necessarios para a sua condugao e para a implementa¢dao dos necessarios planos
de agdo, quando os mesmos se verifiquem necessarios. Neste contexto, ¢ competéncia do Conselho
de Administracio aprovar o presente Plano e das suas competentes alteracGes.

2.2.3.2. Gestor de fungido

As unidades organicas e/ou funcionais, nomeadamente as areas relativas ao negdcio, ou as func¢oes
de apoio ou quaisquer outras unidades identificadas anteriormente, contribuem para o exercicio de
gestdo de risco do presente Plano, nomeadamente podendo identificar os cenarios potenciais de
corrupcio ou de infragdes conexas especificas das suas fun¢des, devendo para o efeito comunicar as
mesmas ao responsavel pelo cumprimento normativo. Destarte, em cada unidade organica/funcio
existira um gestor de funcio, assim tendo em conta o seu conhecimento da instituicdo e o
conhecimento dos processos da sua area.

Pode ainda qualquer colaborador ser consultado, ou participar na gestdo de riscos, tendo em conta o
seu conhecimento dos riscos e dos sistemas de controlo do Banco.

3. Principios Eticos

O Banco Primus pauta o exercicio da sua atividade baseada em elevados principios éticos.
Nomeadamente os seguintes:

Equidade, Integridade e | O Banco Primus pauta o exercicio da sua atividade e
Transparéncia relacionamento com os seus Clientes pelos principios da equidade,
integridade e transparéncia, comprometendo-se a privilegiar os
interesses dos Clientes face aos seus proprios interesses, bem
como em relagio aos interesses dos membros dos 6rgaos sociais
ou dos seus Colaboradores

Independéncia Os Colaboradores do Banco devem ser desprovidos de qualquer
interesse, financeito ou outro, que possa ser considerado
conflituante ou incompativel com a sua integridade e objetividade
no desempenho das fun¢des que lhe sio cometidas.

Segregagido de Fungdes As varias unidades orginicas e funcionais do Banco Primus
funcionam de forma independente e auténoma, assegurando a
segregacao da informacao confidencial, em conformidade com as
regras de governacdo corporativa estabelecidas.

O Banco Primus, por sua vez, dispoe ainda de um Coddigo de Conduta, o qual se encontra
disponivel na intranet do Banco, disponivel para todos os colaboradores, bem como no seu sitio
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de internet, disponivel para consulta de todos os seus clientes, parceiros, e terceiros prestadores
de servigos, onde se tipifica a obrigacOes e deveres de conduta pelos quais o Banco Primus e os
seus colaboradores se regem.

O Codigo de Conduta rege os principais aspetos respeitantes ao comportamento dos
colaboradores e prestadores de servicos, assim como aspetos trespeitantes a liberalidades
(recebidas e entregues), bem como outras matérias que especificamente lhe sio aplicaveis em
razao de regulamentacio setorial ou geral.

4. Riscos de Corrupgio e Infragdes conexas

4.1. Identificagdo de Riscos Tipo

Para os devidos efeitos considera-se riscos como o evento ou situacdo ou circunstancia futura com
uma probabilidade de ocorréncia e uma potencial consequéncia negativa na prossecucio do objeto
social do Banco.

Por forma a garantir a homogeneidade na abordagem realizada, nomeadamente quanto a identificacio
de riscos e na sua subsequente gestdo, e no cumprimento do art.° 3.° do Regime Geral da Prevencio
da Corrupcio anexo ao Decreto-Lei 109-E/2021 considerou-se fundamental transpor os seguintes
conceitos para o Plano:

Cri Norma | Tipo incriminador Exemplos
rime
Legal
O funcionario que por si, ou por Quando um funcionario solicita ou recebe
interposta pessoa, com o seu um suborno, em troca de tomar uma decisao,
consentimento ou ratificacdo, solicitar ou | no ambito das suas func¢des, que beneficie
Art.° | aceitar, para si ou para terceiro, vantagem | indevidamente quem o subornou.
373.° do | patrimonial ou nio patrimonial, ou a sua
Cédigo | promessa, para a pratica de um qualquer
Penal | ato ou omissdo, seja ou ndo contrario aos
deveres do cargo e a vantagem nio lhe
seja devida, ainda que anteriores aquela
solicitacdo ou aceitagao.
O titular de cargo politico que, no Quando o titular de cargo politico solicita ou
N exercicio das suas func¢des ou por causa | recebe um suborno, ou a sua promessa, em
5 '% delas, por si ou por interposta pessoa, troca de tomar uma decisio, no Aambito das
S ~ com o seu consentimento ou ratificacdo, |suas funcSes, que beneficie indevidamente
g" A= Art.° 17.° | solicitar ou aceitar, para si ou para quem o subornou
3 & da Lei |terceiro, vantagem patrimonial ou nao
© § 34/87 | pattimonial, ou a sua promessa, para a
8 pratica de um qualquer ato ou omissio
contrarios aos deveres do cargo, ainda
que anteriores aquela solicitagdo ou
aceitacio.
Aquele que, integrado ou ao servigo das | Quando o militar solicita ou recebe um
Forgas Armadas ou de outras forcas suborno, ou a sua promessa, em troca de
Art® 360 militares, por si ou por interpost?l pessoa | tomar uma decisio, r.10.?1mbitco das suas
" 7.7 | com o seu consentimento ou ratificagio, |funges, que beneficie indevidamente quem
da Lei solicitar ou aceitar, para si ou para o subornou
100/2003 . . .
terceiro, sem que lhe seja devida,
vantagem patrimonial ou nio patrimonial
ou a sua promessa, como contrapartida
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de ato ou omissdo contrarios aos deveres
do cargo e de que resulte um perigo para
a seguranca nacional.
O agente desportivo que, por si, ou por | Quando um atleta ou outro interveniente em
interposta pessoa, com o seu projeto ou competicdo desportiva solicita ou
consentimento ou ratificacio, solicitar ou | recebe um suborno, ou a sua promessa, em
At 140 aceita.r, para si ou para terceirg, sem que troca de t?mar uma decisjioz no ﬁmbito das
da Lei the seja devldg, vantagem patrimonial ou | suas fun¢des, que beneficie indevidamente
14/2024 | P3© patrimonial, ou a sua promessa, para | quem o subornou
um qualquer ato ou omissdo destinados a
alterar ou falsear o resultado de uma
competicio desportiva, ainda que
anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo
O trabalhador do sector privado que, por | Quando o trabalhador de uma entidade ou
At 8.° si ou, mf:diante 0 seu consentimento ou | organizagao particular solicita ou recebe um
da Lei ratl.ﬁ.cagao, por interposta pessoa, suborno, ou a sua promessa, em troca de
20/2008 sohc1.tar ou aceita, para si ou para tomar uma dec1sa9 que seja contriria aos
terceiro, sem que lhe seja devida, seus deveres funcionais e que beneficie quem
vantagem patrimonial ou nio o subornou
Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém da ou promete dar suborno
com o seu consentimento ou ratificagdo, |aum funcionirio, em troca de decisio, no
der ou prometer a funcionario, ou a ambito das suas fungGes, que beneficie
Art.° | terceiro por indicagdo ou com indevidmanete quem o subornou.
374.° do | conhecimento daquele, vantagem
Cédigo | patrimonial ou ndo patrimonial que
Penal | constitua um recebimento indevido, para
a pratica de um qualquer ato ou omisséo,
seja ou ndo contrario aos deveres do
cargo e a vantagem ndo lhe seja devida.
Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém da ou promete dar suborno
_g com o seu consentimento ou ratificagdo, |a um titular de cargo politico, em troca de
< Art.® 18.° | der ou prometer a titular de cargo tomar uma decisdo, no ambito das suas
e da Lei | politico, ou a terceiro por indicacdo ou funcoes, que beneficie indevidamente quem
& 34/87 | com o conhecimento deste, vantagem o subornou.
g patrimonial ou nao patrimonial com o
S fim de obter uma vantagem indevida.
Aquele que, por si ou por interposta Quando alguém, da ou promete dar suborno
pessoa, com o seu consentimento ou a um militar, em troca de uma decisio, no
ratificacfio, der ou prometer a qualquer | dmbito das suas fungGes, que beneficie
pessoa integrada ou ao servico das indevidamente quem o subornou.
Art.° 37.° | Forcas Armadas ou de outras forcas
da Lei |militares, ou a terceiro com
100/2003 | conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial que lhe
ndo seja devida, com o fim indicado no
artigo anterior e de que resulte perigo
para a seguranca nacional.
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com o seu consentimento ou ratificacio,
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Quando alguém da ou promete dar um
suborno a um atleta ou outro interveniente

conhecimento deste, vantagem
patrimonial ou nio patrimonial que nao

de condicionar os seus deveres de integridade
e isencao.

Art°15.° . . . .
da Lei der ou prometer a agente desportivo, ou | em projeto ou competi¢io desportiva, em
ale . . -~ Y
14/2024 a terceiro com conhecimento daquele, troca de tomar uma decisiao, no ambito das
vantagem patrimonial ou niao suas fungdes, que o beneficie indevidamente
patrimonial, que lhe ndo seja devida. quem os subornou.
Quem por si ou interposta pessoa, com o | Quando alguém da ou promete dar um
Artego |S€u consentimento ou ratificacdo, der ou | suborno a um funcionario de uma entidade
da'Lei. prometer a trabalhador do sector ou organizacdo particular, em troca uma
20/2008 privado, ou a terceiro com conhecimento | decisao que seja contraria aos seus devetes
daquela, vantagem patrimonial ou ndo funcionais e que beneficie quem o subornou.
patrimonial, que lhe nio seja devida.
O funcionario que, no exercicio das suas | Quando um dirigente ou funcionario de uma
fungdes ou por causa delas, por si, ou organizacio, no exercicio das suas funcoes,
o | por interposta pessoa, com o seu solicita ou recebe de outra pessoa, direta ou
Art. . . ~ . - . .
3700 go | CONSERtMENtO Ou ratificago, solicitar ou |indiretamente, um bem patrimonial ou
C d1 aceitar, para si ou para terceiro, vantagem | financeiro que no lhe é devido e que é
6digo , , . . , > ) -
g Penfl patrimonial ou nio patrimonial, que ndo | suscetivel de condicionar os seus deveres de
& lhe seja devida, sem prejuizo das integridade e isencdo
g - condutas socialmente adequadas e
s < conformes a0s usos e costumes.
3 . — . —
2 £ O agente desportivo que, no exercicio Quando o titular de cargo politico, no
s S das suas func¢oes ou por causa delas, por | exercicio das suas fungdes, solicita ou recebe
* . . . . .
8 & | Art.°> 16.° | si, ou por interposta pessoa, com o seu | de outra pessoa, direta ou indiretamente, um
8 2 da Lei |consentimento ou ratificagio, solicitar ou | bem patrimonial ou financeiro que nao seja
e 34/87 | aceitar, para si ou para terceiro, vantagem | devido e que € suscetivel de condicionar os
l . . ~ . . ~ . . . ~
g @ patrimonial ou nio patrimonial, que ndo | seus deveres de integridade e isenc¢ao
e . .
% & lhe seja devida
TO O agente desportivo que, por si ou por | Quando um atleta ou outro interveniente em
- s . . .. . ..
" o © interposta pessoa, com o seu projeto ou competicao desportiva solicita ou
- . . ~ .
= g = consentimento ou ratificagdo, por recebe de outra pessoa, direta ou
£l E< interposta pessoa, solicitar ou aceitar, indiretamente, um bem patrimonial ou
N . . . . ~ . . ,
Ol 2 Apge | Parasiou para terceiro, direta ou financeiro que nio seja devido e que é
17} rt. . . , - , ..
8 9 17°A Lei indiretamente, no exercicio das suas suscetivel de condicionar os seus deveres de
. e N . . L
g ~ 14/2024 fungbes ou por causa delas, sem que lhe | integridade e isengio
(& . . . . -
c seja devida, vantagem patrimonial ou nio
— . .
patrimonial, ou a sua promessa, de agente
que perante ele tenha tido, tenha ou
ossa vir a ter pretensdao dependente do
ir a ter pret dependente d
exercicio dessas suas funcoes
g o Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém prometer ou der um bem
g com o seu consentimento ou ratificagdo, | patrimonial ou financeiro, a um dirigente ou
) . , . . ;o . ~
by S| Art° |der ou prometer a funcionério, ou a funcionario de uma organizacio, que no
S 3= . . . ~ . ;. ~ ~ . :
° 2 372.° do |terceiro por indicagdo ou conhecimento | exercicio das suas fun¢Ses nao lhe é devido e
o e . . - . . .
s Z Cédigo | daquele, vantagem patrimonial ou nio que ¢ suscetivel de condicionar os seus
S E S Penal | patrimonial, que nao lhe seja devida, no | deveres de integridade e isencao.
= 0 . N
z & o exercicio das suas fungSes ou por causa
=R delas.
o » E Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém prometer ou der um bem
- . . ~ . . . .
g O Arte 16 | Com o seu consentimento ou ratificacdo, | patrimonial ou financeiro, a um titular de
g 3 d ) Lei. der ou prometer a titular de cargo cargo politico, que no exercicio das suas
o a L. . . . ~ ~ ~ , - . ;
S 2| 34 /87 politico, ou a terceiro por indicagdo ou | fungdes nao lhe é devido e que ¢ suscetivel
Q Qn
0
e I
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lhe seja devida, no exercicio das suas
fungdes ou por causa delas.
Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém prometer ou der um bem
com o seu consentimento ou ratificacdo, | patrimonial ou financeiro, a um atleta ou
Art 17 der ou prometer a agente desportiYo, ou |outro iqttiweniente em projeto ou -
Lei a terceiro por 1nd1cagaq ou c.onheclrilento competi¢io deiportlvg, que no exercicio das
14/2024 daqgele, YantagemNpatr1momal ou nio suas ﬁ/mgoes nio l_h§ ¢ devido e que é
patrimonial, que nao lhe seja devida, no | suscetivel de condicionar os seus deveres de
exercicio das suas fungdes ou por causa | integridade e isencio.
delas.
O funcionario que ilegitimamente se Quando um dirigente ou funcionario de uma
Art° apropriat, em proxvfeitov préptrio ou de orggnizag'é(') se aproptria de\bens ou va~lores
3750 4o | OUtra pessoa, d’e dmhelro ou qualquer patrimoniais pertencentes 2 organizagio onde
Cédigo coisa move}, publica ou partllcular, que exerce fungoes
Penal lhe tenha sido entregue, esteja na sua
posse ou lhe seja acessivel em razido das
*g suas funcoes
E’ O titular de cargo politico que no Quando o titular de cargo politico se
o exercicio das suas funcdes ilicitamente se | apropria de bens ou valores patrimoniais
Arte 20 | APropriat, em proveito proprio ou de pertencentes a entidade ou organizaciao onde
dalei |OUtrapessoa, de. d1f1hen:o ou qualquer exerce fungoes
34/87 | colsa mével ou imével, pgbhca ou
particular, que lhe tenha sido entregue,
esteja na sua posse ou lhe seja acessivel
em razdo das suas funcoes
O funcionario que fizer uso ou permitit | Quando um dirigente ou funcionario de uma
que outra pessoa faca uso, para fins organizacio utiliza em seu favor, ou autoriza
Art.° alheios aqueles a que se destinem, de a que terceiros o fagam, bens patrimoniais,
376.° do | coisa imédvel, de veiculos, de outras equipamentos ou valores, materiais ou
Cédigo | coisas méveis, publicos ou particulares, | financeiros, pertencentes a organizagio onde
° Penal | que lhe forem entregues, estiverem na exercem fungbes ou que se encontram a sua
i sua posse ou lhe forem acessiveis em guarda
3 razio das suas funcdes.
g O titular de cargo politico que fizer uso | Quando o titular de cargo politico utiliza em
'i'; ou permitir que outra pessoa faga uso, seu favor, ou autoriza a que terceiros o
3 para fins alheios aqueles a que se facam, bens patrimoniais, equipamentos ou
A Art.® 21.° | destinem, de coisa imével, de veiculos ou | valores pertencentes da entidade ou
daLei |de outras coisas méveis de valor organizagio onde exerce fungdes, ou que se
34/87 | apreciavel, pablicos ou particulares, que | encontram 2 sua guarda
lhe forem entregues, estiverem na sua
posse ou lhe forem acessiveis em razdo
das suas funcdes
- o O titular de cargo politico que no Quando o titular de cargo politico, no
2 § Art© 220 exercl’c‘io das suas fung¢des, mas exercicio das suas funf;{)es, se apropriar de
g 8 da Lei aproveltando—s.e do erro de outrem, um yalor ou.berr? patqmomal que nao seja
“‘a "g 34/87 receber, para si ou para terceiro, taxas, devido, e cuja existéncia decorra de um erro
o E emolumentos ou outras importancias nao | circunstancial ou que tenha ocorrido
o devidas, ou superiores as devidas
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Art.°
377.° do
Cédigo

Penal

3

7

Funcionario que:

a) com intencio de obter, para si ou para
terceiro, participacdo econdémica ilicita,
lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte,
lhe cumpre, em razio da sua funcio,
administrar, fiscalizar, defender ou
realizar;

b) por qualquer forma, receber, para si
ou para terceiro, vantagem patrimonial
port efeito de ato juridico-civil relativo a
interesses de que tinha, por forca das
suas funcdes, no momento do ato, total
ou patcialmente, a disposi¢io,
administracdo ou fiscalizacio; ou

¢) receber, para si ou para terceiro, por
qualquer forma, vantagem patrimonial
por efeito de cobranga, arrecadacio,
liquidagdo ou pagamento que, por for¢a
das suas funcdes, total ou parcialmente,
esteja encarregado de ordenar ou fazer,
posto que nio se verifique prejuizo para
a Fazenda Publica ou para os interesses
que lhe estdo confiados.

PRIMUS

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizacio, no exercicio das suas funcoes,
toma decisdes que beneficiem um
determinado interesse particular, do préprio
ou de terceiro, lesando o interesse ou
provocando prejuizos para a organizagio ou
entidade

40 econémica em negocio

Participag

Art.® 23.°
da Lel
34/87

O titular de cargo politico que:a) com
intencio de obter, para si ou para
terceiro, participa¢do econdmica ilicita,
lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte,
lhe cumpra, em razio das suas funcGes,
administrar, fiscalizar, defender ou
realizar;b) por qualquer forma, receber
vantagem patrimonial por efeito de um
ato juridico-civil relativo a interesses de
que tenha, por forca das suas fun¢des, no
momento do ato, total ou parcialmente, a
disposi¢ao, a administracio ou a
fiscalizagdo, ainda que sem os lesar; ouc)
receber, por qualquer forma, vantagem
econdmica por efeito de cobranca,
arrecadacio, liquidacdo ou pagamento de
que, em razdo das suas funcdes, total ou
parcialmente, esteja encarregado de
ordenar ou fazer, posto que se nio
verifique prejuizo econémico para a
Fazenda Publica ou para os interesses
que assim efetiva.

Quando o titular de cargo politico, no
exercicio das suas funcoes, toma decisGes
que beneficiem um determinado interesse
particular, do préprio ou de terceiro, lesando
o interesse ou provocando prejuizos para a
entidade ou organizacio

Art.°
379.° do
Cédigo

Penal

Concussao

O funcionario que, no exercicio das suas
fungoes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta
pessoa com o seu consentimento ou
ratificagdo, receber, para si, para o Estado
ou para terceiro, mediante indugdo em
erro ou aproveitamento de erro da
vitima, vantagem patrimonial que lhe nao
seja devida, ou seja superior a devida,

Quando um dirigente ou funcionario de uma
organizag¢ao, no exercicio das suas funcoes,
se apropria de um valor ou bem patrimonial
que nio seja devido, e cuja existéncia decorra
de um erro circunstancial ou que tenha sido
por si deliberadamente induzido
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nomeadamente contribuicio, taxa,
emolumento ou multa.
Art° O funcionario que abusa\r de poderei ou Quando um dirigente ou funcionatio de- uma
382.° do v1olar. deverNes inerentes as suas funcoes, organizagao se prevale.ce d(~) ppder funclonal
5 Codigo com intengio de obter}, para si ou para _de que d15po/e para satisfagdo 1gdev1da de
2 Penal | tEECeiro, beneficio ilegitimo ou causar interesses proprios ou de terceiros
~ prejuizo a outra pessoa.
< O titular de cargo politico que abusar dos | Quando o titular de cargo politico se
§ Art® 26.° poderes ou violar os .devere~s inerentes as prevalec.e do~pc.>der fgnciongl de que dispoe
é da Lei | Suas fgngoes, com a intengdo de C{bFer, para s'atlsfa(;ao 1ndev'1da de interesses
34/g7 |Parasioupara terceiro, um bén,eﬁao préprios ou de terceiros
ilegitimo ou de causar um prejuizo a
outrem
S O funcionario que, no ambito de Quando o funcionirio, no ambito de
g’ inquérito processual, processo processo jurisdicional, conscientemente e no
B Art.°  |jurisdicional, por contraordenacio ou ambito do seu poder funcional ndo praticar
2 369.° do | disciplinar, conscientemente e contra um ato que lhe ¢ devido com a intencio de
& Coédigo | direito, promover ou ndo promover, prejudicar os interesses de outrem.
: Penal | conduzir, decidir ou nao decidir, ou
& praticar ato no exercicio de poderes
2 decorrentes do cargo que exerce
o O titular de cargo politico que Quando o titular de cargo politico no
'g At 11.° conscieqte{nente conduzir ou decidir cumprimento da sua funcio torngr decisoes
’§., da e | contra direito um processo em que que de modo deliberado beneficiarem ou
& 34/87 mtervgnha no exercicio das suas func¢oes, | prejudicarem interesses particulares
g com a inten¢do de por essa forma
=] prejudicar ou beneficiar alguém
Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando alguém solicitar ou receber um bem
Apre |comoseu consentimento. ou ratificacdo, |ou valor rnater?al ou ﬁgan;eiro em troca de
335.° do sohcl.tar ou aceitar, para si ou para mover as suas 1nﬂuenc1a§ junto de uma.
Codigo terceiro, vantagem patrimonial ou ndo entidade ou servigo pu/bl'1co't/er'1do em vista
@ Penal patrimonial, Ou a sua promessa, para um determmado.proposlto ilicito dessa
k3 abusar da sua influéncia, real ou suposta, |entidade ou servico
<§ junto de qualquer entidade publica
= Quem, por si ou por interposta pessoa, | Quando um atleta ou outro interveniente em
o com o seu consentimento ou ratificacdo, | projeto ou competicao desportiva solicitar ou
T solicitar ou aceitar, para si ou para receber um bem ou valor material ou
é Art® 10.° terc?iro, vantagem patrimonial ou nio .ﬁnanAceirho em troca de mover as suas .
® da Lei patrimonial, Ou a sua promessa, para 1nﬂu§nc1as junto de'uma entidade ou servigo
= 14/2024 abusar da sua influéncia, real ou suposta, |publico tendo em vista um determinado
junto de qualquer agente desportivo, com | propésito dessa entidade ou servigo
o fim de obter uma qualquer decisio
destinada a alterar ou falsear o resultado
de uma competi¢io desportiva
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Art.°
368.°-A
do
Cédigo

Aquele em que os autores de atividades
criminosas encobrem a origem dos bens
e rendimentos obtidos ilicitamente,
transformando a liquidez proveniente
dessas atividades em capitais reutilizaveis

PRIMUS

Quando alguém procede de modo
intencional para ocultar a origem ilicita de
bens e valores patrimoniais, financeiros ou
materiais

legalmente, por dissimula¢dao da origem
ou do verdadeiro proprietario dos
fundos.

Penal

Branqueamento

Quem a0 apresentar uma proposta de
concessao, manutencio ou modificacao
das condi¢Ses de um crédito destinado a
um estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informacdes escritas inexatas
ou incompletas destinadas a acredita-lo
ou importantes para a decisao sobre o
pedido;

b) Utilizar documentos relativos a
situacdo econdémica inexatos ou
incompletos, nomeadamente balangos,
contas de ganhos e perdas, descri¢oes
gerais do patriménio ou peritagens;

¢) Ocultar as deterioracGes da situacio
econdmica entretanto verificadas em
relagdo a situagio descrita aquando do
pedido de crédito e que sejam
importantes para a decisdo sobre o

pedido;

Aquele que deliberadamente apresentar
elementos falsos ou incorretos em
procedimento, tendo em vista a obtencido
indevida de crédito

Art.° 38.°
do
Decreto-
Lei 28/84

Fraude na obtengio de crédito

Quem utilizar prestaces obtidas a titulo
a titulo de crédito bonificado para um
fim diferente do previsto na linha de
crédito determinada pela entidade
legalmente competente.

Aquele que deliberadamente der descaminho
ou sentido diverso a subvencao ou subsidio
que lhe tenha sido legalmente atribuida

Art.° 37.°
do
Decreto-
Lei 28/84

Desvio de
crédito
bonificado

Para efeitos da tabela anterior, e para efeitos da verificacao dos tipos criminais supra identificados
considera-se funcionatio o:

e Empregado publico civil e militar;

e O empregado publico civil e o militar;

e A pessoa que desempenhe cargo publico em virtude de vinculo especial;

e A pessoa que, mesmo que provisoria ou temporariamente, mediante remunerac¢io ou a titulo
gratuito, voluntdria ou obrigatoriamente, tiver sido chamado a desempenhar ou a participar
no desempenho de uma atividade compreendida na funcido publica administrativa ou
jurisdicional;

e  Os juizes, os magistrados judiciais, os magistrados do Ministério Publico, o Procuradoz-
Geral da Republica, o Provedor de Justica, os membros do Conselho Superior da
Magistratura, os membros do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais e
os membros do Conselho Superior do Ministério Publico;

e O arbitro, o jurado, o perito, o técnico que auxilie o tribunal em inspecao judicial, o tradutor,
o intérprete e o mediador;

e O notatio;

e A pessoa que, mesmo provisoria ou temporariamente, mediante remunerac¢io ou a titulo
gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, desempenhe ou participa e no desempenho de
funcido publica administrativa ou exer¢a fungdes de autoridade em pessoa coletiva de
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utilidade publica, incluindo as institui¢Ses particulares de solidariedade social; e

e A pessoa que desempenhe ou participe no desempenho de fung¢des puiblicas em associagao
publica.

e Os membros de 6rgio de gestio ou administracio ou 6rgao fiscal e os trabalhadores de
empresas publicas, nacionalizadas, de capitais piblicos ou com participacio maioritaria de
capital publico e ainda de empresas concessionarias de servigos publicos, sendo que no caso
das empresas com patticipagio igual ou minoritaria de capitais publicos, sdo equiparados a
funcionarios os titulares de 6rgao de gestao ou administraciao designados pelo Estado ou por
outro ente publico.

Pelo exposto fica assim claro que se faz referencia a funcionario na tabela supra, ndo se estd a
fazer mencio aos colaboradores do Banco Primus.

Ainda para os fins e nos termos do quadro supra sao considerados titulares de cargos politicos:
e O de Presidente da Republica;
e O de Presidente da Assembleia da Republica;
e O de deputado a Assembleia da Republica;
e O(s) de membro(s) do Governo;
e O(s) de deputado ao Parlamento Europeu;
e O Representante da Republica nas regides auténomas;
¢ O(s) de membro(s) do governo das regides autbnomas;
¢ O de membro de 6rgio representativo de autarquia local;

4.2. Gestio de Riscos

Para os devidos efeitos considera-se Gestdo de Riscos os processos e procedimentos implementados
pela “organizagdo” através dos quais se pretende identificar riscos ¢ métodos de mitigacdo ou
atenuacgio dos mesmos.

A gestdo de riscos deve, assim, ser integrada na cultura da organizacio, conduzida pela dire¢io de
topo, envolvendo todos os responsaveis da instituigao.

A Gestdo de Riscos comeca pelo mapeamento e identifica¢do de potenciais situacSes de corrupcio
dentro da institui¢io. Esta andlise ¢ feita com base na sua atividade e nas areas geograficas da mesma.

Identificadas as potenciais situa¢des de corrupgio e infracdes conexas, ¢ de seguida aferida a
probabilidade ocorréncia das mesmas, tendo em conta os varios tipos de impacto que as mesmas
possam potenciar (sejam eles juridico, reputacional, operacional e financeiro), a probabilidade de
ocorréncia tem por base a probabilidade de ocorréncia das mesmas, tendo em conta os
procedimentos em efetividade no Banco.

O processo seguinte na gestdo de risco sera verificar qual a gravidade das consequéncias associadas
as potenciais situacdes de corrupgio e infragdes conexas identificadas, isto ¢, o impacto previsivel da
sua ocorréncia.

O confronto entre as duas variaveis suprarreferidas (Probabilidade de Ocorréncia e Gravidade da
Consequéncia) resulta no resultado de risco associado a cada uma das situagbes potenciais de
corrupgao ou infragdes conexas.

Nesta medida, estabelece-se que os riscos devem ser classificados segundo uma escala de risco critico
(4), forte (3), médio (2) e fraco (1), em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia (critico (4),
forte (3), médio (2) ou fraco (1)) e da gravidade da consequéncia (critico (4), forte (3), médio (2) ou
fraca (1)).

Os critérios de classificagao do risco adotados permitem construir a seguinte grelha de graduagéo:
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Fraco (1) Médio (2) Forte (3) Critico (4)

Baixa possibilidade Possibilidade de Forte possibilidade Forte possibilidade de
de ocotrer e com ocorrer, mas com de ocorter, mas com OCOfrer €  poucas
12 epiglitebie o hipoteses de evitar  hipéteses de evitar o hipéteses de evitar o hipéteses de evitar o
CS 00Vl o evento com O evento  com o evento tendo em evento mesmo com as

PO) controlo/procedi  controlo/procedime  conta os acBes e  decisGes
mento  existente nto existente ou procedimento adicionais
para prevenir o através de decisGes e existente ou através
risco acoes para reduzir o de decisdes e agoes
risco para reduzir o risco
Fraco (1) Médio (2) Forte (3) Critico (4)
Os riscos possuem Os riscos possuem Os riscos possuem Os riscos possuem
e ERISLEEE consequéncias consequeéncias consequéncias nao consequéncias  Nao
Consequéncia [§slefitelo] reversiveis no curto reversiveis no curto reversiveis no curto e
(GC) significativas, com e médio prazo, com e médio prazo, com médio prazo, com
custos irrelevantes.  custos suportaveis custos significativos  custos muito
significativos

Esta grelha de avaliacio resulta na avaliacdo do risco definida na seguinte matriz de Graduagao do
Risco — “GR”

Os pertis associados aos niveis de riscos que constam na matriz poderdo ter a seguinte interpretagao:

Niveis de Risco ‘
Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia, num tempo padrio,
reduzida ou moderada e com consequéncias pouco significativas, com custos
irrelevantes. Em regra nio exige nenhuma a¢io ou apenas atenuadora da sua
probabilidade e/ou impacto.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia, num tempo padrio,
reduzida, moderada, material ou elevada e com consequéncias reversiveis no
curto e médio prazo com custos pouco significativos. Pode existir uma ac¢do
no sentido de reduzir a probabilidade e/ou impacto da ocortréncia.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia, num tempo padrio,
moderada, material ou elevada e com consequéncias reversiveis no curto e
médio prazo com custos significativos. Exige a execu¢do de uma agdo com
ptioridade, no sentido de mitigar a probabilidade e/ou impacto de
ocorréncia.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia material ou elevada e
com consequéncias nio reversiveis ou com custos muito significativos.
Exige a atuagdo de uma a¢io imediata e prioritaria ou atenuar os efeitos da
sua ocorréncia.

Banco Primus, S.A. — Public



PRIMUS

Listam-se em Anexo os potenciais riscos concretamente identificados, caractetizados segundo a
unidade organica e/ou funcional a que dizem respeito, e as medidas implementadas ou a implementar
tendo em conta a prevencao da sua ocorréncia efetiva.

5. Planos de Agio

Sempre que da analise de gestdo de risco, enunciada no paragrafo anterior, resultar um nivel de risco
classificado como forte ou critico, devera ser elaborado um Plano de Acdo.

Os planos de acdo devem abranger todas as medidas destinadas a melhorar a eficicia dos sistemas de
gestio de riscos de corrupcdo (implementacio de controlos, formalizacio de procedimentos,
implementaciao ou modificacio do contetdo da formacio, comunicacio, etc.).

O plano de a¢io ¢ elaborado pelo gestor da fungio, no qual deve ser identificada a pessoa responsavel
pela execugdo do mesmo, caso seja diferente do gestor da fun¢ao, bem como ¢ fixado um prazo para
a sua execucao.

O gestor da func¢io remete o plano de aglo para o responsavel pelo cumprimento normativo, que o
podera aceitar ou recusar, se considerar que o mesmo nio ¢ adequado, devendo neste caso o gestor
de fungdo adequar o plano de agdo. Quando o plano de agdo for aceite pelo responsavel pelo
cumprimento normativo, deve este associar o mesmo ao risco identificado e integra-lo na cartografia
de riscos (Anexo)

E controlada a execugdo do plano de agao pelo responsavel pelo cumprimento normativo, com uma
periodicidade minima de trés meses.

6. Acompanhamento e Monitorizagio do Plano

O Plano, enquanto instrumento de gestdo dinamico, deve ser acompanhado e validado quanto ao seu
cumprimento, aferindo-se da efetividade, utilidade e eficacia das medidas de prevenc¢io propostas.

Para tal, deve ser elaborado, anualmente, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucio,
um relatério, que pondere sobre a eventual necessidade de modificagdes ou simples reajustamentos,
visando a sua permanente adequagio as atividades desenvolvidas.

Adicionalmente, nos casos em que tenham sido identificadas situagdes de risco forte ou critico, deve
ser elaborado no més de outubro um relatério de avaliagio intercalar dessas situacdes concretamente
identificadas.

Para efeitos da elaboragio dos relatérios mencionadas supra, isto é, relatério anual, ou relatério
intermedio' (més de outubro e apenas quando no anexo ao PPR sejam identificados riscos fortes ou
criticos) a Assessoria Juridica remete aos gestores de func¢ao o link do PPR em vigor, bem assim como
o anexo da politica do PPR em modo draft para que sejam, caso aplicavel, alterados os riscos ja
identificados ou adicionados novos riscos identificados, nos termos dos paragrafos 4. e 5. do PPR,

Os gestores de funcgoes deverdo responder ao pedido de informacio solicitado no prazo de 10 dias
de calendario.

! Para efeitos do presente considera-se que apenas seri remetido email para os gestores de fungio, para o
relatério intermédio, quando sejam identificados casos de risco elevado, sendo apenas notificados os gestores
de funcao em concreto associados a esses riscos.
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Caso no seguimento do pedido de informacio sejam recebidas respostas as mesmas sdo compiladas
como suportte a elaboragio do Relatorio.

Por fim o acompanhamento e monitorizagao do plano é efetuado permanentemente pelos respetivos
responsaveis das areas envolvidas, devendo ser monitorizadas e registadas todas as situacoes
ocorridas que envolvam a intervencido ao nivel da execucdo das medidas previstas neste Plano,
nomeadamente, quando se identificarem situagdes de impacto forte ou critico. Estas situagcdes devem
ser reportadas ao tresponsavel pelo cumprimento normativo, através do endereco de email
complianceofficer@bancoptimus.pt.

A avaliacdo anual da execuc¢io do Plano é da responsabilidade do Responsavel pelo Cumprimento
Normativo e/ou pelo Responsavel de Execuc¢io do PPR.

Apbs elaboracio do referido Relatério o mesmo é dado a conhecer e aprovado pelo Conselho de
Administracao.

7. Registo de Infragdes e arquivo:

Para cumprimento do disposto no PPR, serd feito o registo de infra¢oes verificadas em moldes
semelhantes aos estabelecidos na Politica e Procedimento de whistleblowing, participagdo de
irregularidades e faculdade de alerta.

A comunicag@o de situacoes verificadas seguird as regras previstas no Cédigo de Conduta, cabendo
ao Conselho de Administracio ou ao membro do Conselho de Administra¢do que disponham do
exercicio do poder disciplinar a instauracdo de processos disciplinares ou de outra ordem.

No final do exercicio financeiro de cada ano, o mapa de riscos de corrup¢io (anexo), é arquivada
pelo responsavel pelo cumprimento normativo, em arquivo da DJC.

8. O Responsavel de Cumprimento Normativo:

O cumprimento do PPR ¢ assegurado pelo Responsavel de Cumprimento Normativo, o qual ¢é
designado pelo Conselho de Administracio como sendo elemento de direcio superior, ou
equiparada.

O responsavel pelo cumprimento normativo exerce as suas fun¢des de modo independente
permanente e com autonomia deciséria, devendo ser assegurado, pela respetiva entidade, que dispoe
da informacio interna e dos meios humanos e técnicos necessarios a0 bom desempenho da funcio.

O responsavel pelo cumprimento normativo ¢ ainda responsavel por:

e Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizagio dos valores éticos ou principios de
a¢do da entidade ou organiza¢io, bem como das indica¢des de conduta mais adequadas tendo
em vista o seu cumprimento, promovendo e assegurando a participacdo e o envolvimento
de todos, nomeadamente dos 15 dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente
aos processos de elaboracio e atualizacio do Cédigo de Conduta;

e Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupcio e infracSes conexas e
correspondentes analises de risco e identificagio de medidas preventivas, garantindo uma
vez mais o envolvimento e a colaboracio da estrutura hieridrquica da entidade ou
organizagdo, relativamente aos processos de elaboragio e atualizagdo do PPR, bem como da
avaliacio da sua execugio. Quanto a este ponto em particulat:
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o Assegurar que o mapa de riscos cobre os ambitos e atividades da entidade;
o Recolhe e dispde dos elementos necessarios para o mapeamento

o Participa no desenvolvimento dos planos de agao (de acordo com o parigrafo 5. do
presente plano);

o Submete o mapa de riscos, o plano e as consequentes e competentes altera¢oes ao
Conselho de Administracio para aprovacido deste.

e  Garantir o cumprimento dos prazos de divulga¢io e¢/ou publicitagio do Cédigo de Conduta,
PPR e dos correspondentes relatérios de avaliagdo da execucio;

e Acompanhamento e verifica¢io de conformidade de funcionamento do Canal de Denuncia
Interna, incluindo sobre as garantias da protecio dos denunciantes, deveres de
confidencialidade e reserva, cumprimento dos prazos e prevencao de conflitos de interesses;

e Levantamento e sistematizacio de informacio relativa a necessidades formativas nas areas
da ética, integridade e prevencao de riscos de corrupgio e infracoes conexas e envolvimento
no processo de producio de programas formativos e acompanhamento do seu
cumprimento;

e  Verificacdo de necessidades de atualizagio dos diversos instrumentos trelativos ao Plano de
Cumprimento Normativo.

9. Canal de Denuncia:

O Banco garante e disponibiliza um canal de denuncia interno que dé tratamento a denuncias de atos
de corrupcio e infragdes conexas, conforme determinado na “Politica e Procedimento de
Whistleblowing, participacio de irregularidades e faculdade de alerta”.

A informacio sobredita ¢ também disponibilizada em permanéncia no seu sitio de internet.

10. Plano de Formagio:

O Banco Primus para efeitos de identificagdo dos riscos de corrup¢ao ministra aos seus colaboradores
uma formacio onde é abordada as tematicas relativas a prevencio da corrupgio e das infracoes
conexas.

A formacio ¢ enquadravel dentro do plano plurianual da instituicdo podendo ocorrer com recurso a
métodos presenciais ou remotos, sempre com avaliacio de conhecimentos através de métodos de
escolha multipla, ou outro considerado valido pelos formadores.

Esclareca-se ainda que para efeitos de inicio de fung¢bes todas as novas admissoes sao submetidas a
formagdes relacionadas com a temdtica da prevencio da corrupgio e das infragdes conexas.

11. Sistema de Controlo Interno:

O Banco tem um conjunto de controlos que o permite confirmar que as varias Areas, D

departamentos e Dire¢oes cumprem os seus procedimentos e politicas internas, nomeadamente
aquelas que sdo relacionadas com a prevencio de corrupcio e infragdes conexas.
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Este sistema de controlo é assegurado pela intervencdo das areas de 1%, 2* e 3" linhas de defesa no
ambito das suas respetivas funcdes consoante as suas atribui¢des.

12. Divulgagio:

O PPR e os relatérios referidos em 5., sao disponibilizados na Intranet do Banco Primus e no website,
no prazo de 10 dias de calenditio contados desde a sua implementacio, revisio e/ou elaboragio,
nomeadamente apds aprovacao pelo CA.
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Direcido
Comercial

Abertura de
Parceiros

Garantir que foram
facultados todos os

documentos necessarios e
a validade dos mesmos;

Anexo:

Existéncia do Regulamento
de Gestao de Parceiros bem
como o Manual de
Procedimentos Auto

Implementado

PRIMUS

Direcio
Comercial

Insercio de
Propostas

Garantir que na inser¢ao
de propostas sio
recolhidos todos os
documentos necessarios.

O Manual de insercio de
Propostas descreve de
forma detalhada os dados e
documentos necessatios a
acompanhar a mesma.

Implementado

Direcio
Comercial

Insercio de
Propostas -
Identificacao
dos BEF nas
Propostas

Identificacao correta do
BEF nas propostas de
Crédito.

O Manual de Inser¢ao de
Propostas assim como a NI
da DJC descrevem a forma

como deve o BEF ser
identificado cotretamente.

Implementado

Banco Primus, S.A. — Public




Insercio de

O banco dispde de
procedimentos que
permitem fazer face a este
risco, nomeadamente

PRIMUS

através do Manual AML

Ditrecao Propostas/KY Apuramento de através do Manual AML, Implementado
Comercial C Rendimentos Manual de Apuramento de
Rendimentos e de
Indicadores de Solvabilidade
e Manual de Insercao de
Propostas.
Direcao
%?felzgglﬁé O banco dispde de
Operacoes/ pr.ocedimentos que
Direcio PEP'S Marcagdo de PEPs permitem fazer face a este | Implementado
Juridica e de risco, nomeadamente
Conformida através do Manual AML
de
Direcao Propostas de Crédito com © l()laréco disp (1); de bas.es de
Juridica e de Medidas entidades ou pessoas que dados que -he permite
Conformida | Restritivas constem em listas 1dept1ﬁcar Clientes ou Implementado
de cestritivas .Parcelros que constem nas
listas de Medidas Restritivas.
Direcio N (@) ban(?o disp&e de
Juridica e de | Know Your Analise .cle Operacdes que prpcedlmentos que
Conformida | Transaction | 5 cons1der§m aportarem permitem fazer face a este | Implementado
de risco acrescido de BCFT risco, nomeadamente
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Direcio
Juridica e de | Know Your
Conformida Partner
de
Direcio

Andilise através de

amostragem das aberturas

de intermediarios de
Crédito.

O banco dispde de
procedimentos que
permitem fazer face a este
risco, nomeadamente
através do Manual AML

Implementado

PRIMUS

Juridica e de | Formacio de
Conformida | Colaboradores

de

Garantir que todos os
colaboradores parceiros
tém conhecimento dos

procedimentos PBCFT

O Compliance garante a
realizacio regular da
Formagdes relativas a

PBCFT

Implementado

Diregio de | Pagamentos

Nio identificacio de
todos os elementos

necessarios para o registo
do pagamento

Existe o Guia de Utilizador
ALF (Pagamentos), o qual
descreve de forma detalhada
os procedimentos que os
colaboradores devem adotar
a quando ocorra um
pagamento ao Balcio.

Implementado

Operagoes ao Balcdo
Diregio de Origem de
Operacdes Fundos

Pagamentos superiores a
10k ou 15K

Existe o Guia de Utilizador
ALF (Origem de Fundos), o
qual descreve de forma
detalhada os procedimentos
que os colaboradores devem
adotar a quando ocorra um
pagamento ao Balcio.

Implementado

Dire¢io de | Conferéncia
Operagdes | de contratos

Garantir que sao

documentos necessarios

recolhidos todos os 2

Os procedimentos relativos
a Conferéncia, e
confirmacio de documentos
estao devidamente
documentados nos Manuais

Implementado

de Conferéncia.
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Direcdo de | Financiamento

Garantir que nos
contratos de
financiamento de

Os procedimentos estio
devidamente documentados

PRIMUS

que permite reduzir o grau
de exposicio da entidade a
Fraude na Obtencio de
Crédito.

- . . , . no Manual de Implementado
Operagdes | de Parceiros | parceiros, ¢ recolhida toda . p
. ~ , . Procedimentos de
a informacio necessdria, Financiamento a Parceiros
nomeadamente RCBE.
. L Os procedimentos estao
Garantir que sé verificada S P
L ~ . devidamente documentados
Direcdo de Cessoes e e recolhida toda a
- . . - L. no Manual de Implementado
Operagoes | aditamentos informacao necessaria, . .
Procedimentos das Cessoes
nomeadamente RCBE. .
e Aditamentos
Esta devidamente
documentado o
L Devolugao de Devolugio de Saldos procedimento de devolugio
Direcdo de
. Saldos credores resultantes de de saldo credor referente a | Implementado
Operacoes .. .
Credores Sinistros sinistros de seguros no
Manual de Procedimentos -
Seguro Negocio.
O Banco Disp&e do Manual
de Procedimentos de
Prevencido e Detecio de
- Fraude, bem como dispdem
Direcido de -y 'SP
. . Fraude na ~ de BD's que permitem
Risco/Direg - Fraude na obtencio de . . ) N
~ Obtencio de L1 identificar situacoes de Implementado
do de LT crédito .
N Crédito potencial Fraude Externa, o
Operagoes
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Departament
o de Anilise | Poderes de
de decisao de
Crédito/Co | aprovagio ou
mité de de operagbes
Crédito/CA

Garantir que sao
respeitadas as regras de
aprovac¢ao de Crédito

Os sistemas do Banco estao
adaptados para que sejam
respeitados todos os
escaloes de crédito, de
acordo com o estatuido no
Regulamento de Crédito.

Implementado

PRIMUS

Conselho de | Transagoes
Administracd | com partes
o Relacionadas

Garantir que qualquer
transacio celebrada com
partes relacionadas
obedece a0s
procedimentos existentes.

O Banco disp6e do registo
de Partes relacionadas,
dispondo inclusive de

Politicas relativas a
transacOes de Partes
relacionadas onde se

descreve detalhadamente o

processo de decisdo de
contrata¢do com alguma
parte relaciona.

Implementado

Transacoes
com pattes
Relacionadas

Conselho
Fiscal

Garantir que qualquer
transacdo celebrada com
partes relacionadas
obedece a0s
procedimentos existentes.

O Banco dispde do registo
de Partes relacionadas,
dispondo inclusive de

Politicas relativas a
transacdes de Partes
relacionadas onde se

descreve detalhadamente o

processo de decisao de
contratacio com alguma
parte relaciona.

Implementado

Politica de
comunicagao
Todas de ofertas
(Recebidas por
colaboradores)

Garantir que os
colaboradores comunicam
as ofertas que recebem de

terceiros que decorram
das suas funcoes

O Banco disp&e de Politicas
para a rececdo de ofertas da
parte dos colaboradores,
realizando também surveys
anuais nesta matéria de
forma ativa. Artigo 37° do
Cédigo de Conduta

Implementado

As acoes de formacio de
cédigo de conduta
realizadas no passado ja
incluem formacio sobre
esta matéria em particular
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O Banco dispoe de Politicas

PRIMUS

automovel e pessoal. Pela
natureza dos produtos,
estes sdo de interesse
residual ou marginal a
entidades do sector

direito publico.

Politica de Garantir que ndo sdo para a rece¢do de ofertas da As ag¢bes de formacio de
comunica¢do | realizadas ofertas que parte dos colaboradores, cédigo de conduta
Todas de ofertas possam ser percecionadas realizando também surveys | Implementado realizadas no passado ja
(efetuadas como suborno. O limite anuais nesta matéria de incluem formacio sobre
pelo Banco)  |interno é de 75€. forma ativa. Artigo 38° do esta matéria em particular
Cédigo de Conduta
O Banco disp&e de politicas,
nomeadamente Politica de
Recrutamento de um . .
funciondrio Conflito de interesses que
u . . ) ,
1 determina os casos em que A partir de Maio de 2022 ¢
publico/representante N .
Recrutamento . em que o colaborador ndo integrante do processo de
eleito, um PEP ou um dos . . . -
RH de novos . pode intervir em decisoes Implementado admissdo dos colaboradores
seus familiares a fim de o .
colaboradores o e/ou processos em que um questionario preventivo
obter uma decisio . : . .
, N mesmo intervenha. E de conflitos de interesse
favoravel (administrativa, . . ~
igualmente feita formacao
contrato, etc.) . .
relativa a conflitos de
Interesse.
Os produtos oferecidos e
comercializados pelo
Banco nao se destinam a
entidades de natureza
ublica ou a . .
e b . O Banco identifica . . . ~
Publico Alvo e | financiamento de . . A tipologia de cliente ndo
. preventivamente a L 4
Produtos entidades desta natureza, - - identifica entidades de
. . ) concessao de crédito as L 1
Todas Comercializad | visando unicamente o . Implementado direito publico ou
1 . contrapartes, excluindo .
os pelo Banco | crédito a consumidores ) . equivalentes como
. . 1 NIF's de entidades de
Primus em particular crédito contrapartes do Banco
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empresarial pablico/do
Estado

PRIMUS
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